
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Sperrmüll NRW 24 – Umzug- und Entrümpelungsservice

Eppinghofer Straße 78, 45468 Mülheim

1. Allgemeines

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, 

Dienstleistungen und Lieferungen zwischen Sperrmüll NRW 24 und dem Kunden.

1.2. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der Schriftform.

2. Leistungsumfang

2.1. Der Leistungsumfang umfasst Umzüge, Entrümpelungen, Sperrmüllentsorgung und 

sonstige vereinbarte Dienstleistungen.

2.2. Zusätzliche Leistungen, die über den vereinbarten Vertrag hinausgehen, werden 

gesondert berechnet.

3. Angebot und Vertragsschluss

3.1. Angebote von Sperrmüll NRW 24 sind unverbindlich. Der Vertrag kommt durch 

schriftliche Bestätigung des Kundenauftrags zustande.

3.2. Änderungen oder Ergänzungen des Auftrags müssen schriftlich erfolgen.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

4.1. Alle Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer, sofern nicht 

anders angegeben.

4.2. Die Zahlung ist sofort nach Rechnungsstellung ohne Abzüge fällig, sofern keine 

andere Vereinbarung getroffen wurde.

4.3. Bei Zahlungsverzug behält sich Sperrmüll NRW 24 vor, Verzugszinsen in 

gesetzlicher Höhe zu berechnen.

5. Stornierungen und Terminverschiebungen

5.1. Stornierungen von Aufträgen müssen schriftlich erfolgen.

5.2. Erfolgt die Stornierung weniger als 48 Stunden vor dem vereinbarten Termin, 



werden 50 % der Auftragssumme in Rechnung gestellt.

6. Haftung und Versicherung

6.1. Sperrmüll NRW 24 haftet für Schäden, die durch grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz 

verursacht werden.

6.2. Für Schäden, die durch unzureichende Verpackung oder falsche Angaben des 

Kunden entstehen, übernimmt Sperrmüll NRW 24 keine Haftung.

6.3. Die Versicherung von Transportgütern und Gegenständen ist Sache des Kunden, 

sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart wurde.

7. Pflichten des Kunden

7.1. Der Kunde ist verpflichtet, wahrheitsgemäße Angaben zu den Gegebenheiten vor 

Ort und zu den zu transportierenden oder zu entsorgenden Gegenständen zu machen.

7.2. Zugang zu den Räumlichkeiten sowie Strom- und Wasseranschlüsse sind vom 

Kunden sicherzustellen.

8. Datenschutz

8.1. Sperrmüll NRW 24 verarbeitet Kundendaten ausschließlich zum Zweck der 

Vertragserfüllung und unter Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze.

8.2. Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nur, wenn dies zur Durchführung des 

Auftrags erforderlich ist.

9. Gerichtsstand und anwendbares Recht

9.1. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis ist der Sitz von 

Sperrmüll NRW 24 in Mülheim.

9.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

10. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen Bestimmungen 

davon unberührt.

Sperrmüll NRW 24 – Ihr zuverlässiger Partner für Umzüge und Entrümpelungen.

Eppinghofer Straße 78, 45468 Mülheim


